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DETALII PERSONALE

Nume
Andrei lonescu

Numar de telefon
+40 123 456 789

Email
exemplu@cvmaker.ro

ABILITATI

Relatii clienti
Abilitati diagnoza
Inventivitate
Gestionare finante
Lucrulin echipa

Lucru cu calculatorul

HOBBY-URI

B Masini
B Inginerie

B Calculatoare

LIMBI STRAINE

Romana
Engleza

Franceza

Mecanic auto cu peste 8 ani de experienta in diagnosticarea, intretinerea si repararea
vehiculelor de diverse marci. Specializat in identificarea rapida a defectiunilor
mecanice si electrice, efectuarea inspectiilor tehnice si asigurarea unui standard ridicat
de calitate Tn toate lucrarile. Serios, atent la detalii si orientat spre rezultate, contribui
constant la satisfactia clientilor si la eficienta echipei din service. Cunostinte solide
despre sistemele de franare, suspensie, transmisie si injectie. Detin permis categoria B
si sunt pasionat de perfectionarea continua in domeniul tehnic si al noilor tehnologii
auto (inclusiv vehicule hibride si electrice).

EXPERIENTA DE MUNCA

Mecanic Auto mar. 2020
AutoService, Bucuresti

Efectuez lucrari de intretinere, reparatii si diagnoza pentru o gama variata de
autoturisme. Responsabil de inspectiile tehnice periodice, verificarea sistemelor de
franare, directie si suspensie, precum si inlocuirea pieselor uzate conform standardelor
de siguranta. Colaborez strans cu echipa tehnica pentru a asigura un flux eficient de
lucru si satisfactia clientilor.

+ Realizez in medie 10-15 lucrari de reparatii si revizii saptamanal, respectand
termenele si procedurile interne.

« Amredus timpul mediu de diagnosticare a defectiunilor cu 20% prin utilizarea
eficienta a echipamentelor de testare computerizata.

Tehnician diagnoza auto feb. 2017 -ian. 2020
RapidFix, Bucuresti

Responsabil de identificarea si rezolvarea defectiunilor electronice si mecanice ale
vehiculelor moderne. Am efectuat teste de performanta, am interpretat codurile de
eroare si am propus solutii optime pentru repararea rapida a vehiculelor. Am colaborat
direct cu clientii pentru a explica problemele tehnice si solutiile recomandate.

« Am atins o ratd de acuratete de 95% in diagnosticarea defectiunilor complexe,
contribuind la fidelizarea clientilor.

« Am format 2 ucenici noi Tn cadrul service-ului, oferindu-le instruire practica in
procedurile de intretinere si reparatii auto.

REALIZARI

« Reducerea timpului de reparatie cu 25% prin optimizarea procesului de
diagnosticare si organizarea mai eficienta a uneltelor si pieselor de schimb,
crescand astfel productivitatea atelierului.

« Cresterea satisfactiei clientilor cu 30% (conform sondajelor interne) datorita
comunicarii transparente, respectarii termenelor de livrare si calitatii constante a
lucrarilor efectuate.

« Implementarea unui sistem digital de evidenta a reparatiilor si pieselor, care a
redus erorile administrative si a imbunatatit gestionarea stocurilor, economisind
aproximativ 10% din costurile lunare ale service-ului.
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EDUCATIE

Inginerie autovehicule rutiere 2013-2017
Facultatea de Mecanica, Craiova

Bacalaureat 2009 - 2013
Liceul Tehnologic Stefan Odobleja, Craiova

CERTIFICATE

Certificat de calificare profesionala - Mecanic auto 2017
Eliberat de ANC

Certificat de competenta profesionala - Diagnoza electronica
auto 2016
Eliberat de CCP



